Klagomal Brf Minnesgdarden

Boendes namn och lagenhetsnummer (finns angivet pa hyresavi)

Kontaktuppgift boende (epost, telefon etc)

Klagomalet avser
|:| Hissar |:| Portar |:| Belysnin |:| Soprum |:| Stornin, |:| Annat:
ysning p 8

Klagande

] Hyresgast, boende ] Hyresgast, lokal [ Brf boende [ ] Annan, ange vem:
(Om den klagande dr lokalhyresgést [_] Kontor [ ]Garage)

Om klagomalet avser en person, ange
[ ]Boende [ ] Lokalhyresgast [ ] Annan, namligen:

Typ av klagomal

|:| Personal/anstillda av féreningen

[] Hantverkare, entreprendrer ej anstillda av foreningen
|:| Regler och rutiner som féreningen ansvarar for

[ ] Underhall av fastighet

] Milj6 (gard och utrymmen i anslutning till portar)

Klagomal, formulera kortfattat vad klagomalet avser och vilken
forandring/atgard som onskas.
Avser

Onskar ske:

Atgard

|:| Ja, ange vilken |:| Nej
Andring/fortydligande av arbetsrutiner

I:' Fortydligande av arbets- och delegationsordning

I:' Uppfoljning av hdndelsen

I:' Forbattrad dokumentation

I:' Utbildning/information till hela styrelsen

I:' Samtal med aktuell personal eller arbetsgrupp

I:' Annat, ange vad:

Efter beslut om eventuell atgard arkiveras blanketten i Brf
Minnesgardens klagomalsparm - som underlag f6r uppfoljning.




